Sida 1 av 2

Utvärdering av introduktion för ledamöter i stadens handikappråd arrangerat av Stockholms stad i samarbete med HSO, DHR och SRF.
Datum: 10/3, 15/3, 17/3 kvällstid samt ett sammanfattningstillfälle dagtid 29/3 2011.
Närvarande: Totalt deltog 115 personer. 70 personer kvällstid och 45 personer på sammanfattningen. 
Svarsfrekvens: 27 personer svarade på enkäten vilket utgör en svarsfrekvens på cirka 23 %.
Sammantagen uppfattning om introduktionen
Uppfattningen om introduktionens innehåll var genomgående positiv och beskrevs som informativ, övergripande och omväxlande. Några ansåg dock att introduktionen var för komprimerad och flera efterlyste mer tid för frågor och reflexion. Flera ansåg att de kommer att ha nytta av introduktionen och att den är en bra grund och utgångspunkt i handikapprådsarbetet. Några såg introduktionen mer som en bra repetition och uppdatering. 
Kvalitén på de inbjudna företrädarnas/sakkunnigas presentationer
Flertalet ansåg att kvalitén på de inbjudna företrädarnas/sakkunnigas presentationer var hög och beskrev dem som bra till mycket bra, sakkunniga och tydliga. En del ansåg att det var för många presentationer och att presentationen av det nya delaktighetsprogrammet och utbildningsområdet gick för snabbt. Upptryckt OH material saknades vilket var en brist.
Tider, intervaller och lokalernas tillgänglighet
Uppfattningen om lokalernas tillgänglighet var till största delen negativ . Flera ansåg att lokalen var för liten, inte ändamålsenlig och svår att komma in i. Synpunkter på brister i handhavandet av den tekniska utrustningen, att lokalen inte var tillgänglig för elöverkänsliga och att arrangemanget kring fikat var svårtillgängligt framfördes. Uppfattningen om tider och intervaller varierade.

Kunskap som efterfrågades
Mer kunskap efterfrågades inom bl.a. följande områden:
· En kort historik om råden, hur råden har arbetat tidigare och hur vi ska arbeta i framtiden.
· Vad handikappråden är till för och vad som förväntas av oss.
· Hur staden styrs och vilken makt har en facknämnd/stadsdelsnämnd.
· Arbetsformer och samrådsrutiner för råd/nämnd/förvaltning inom andra råd.

· Hur man på ett bra sätt kan komma in i beslutsprocessen på ett tidigt stadium.

· De kommunala bolagen och de upphandlade entreprenörernas förhållningssätt till personer med funktionsnedsättning.

· Policydokument och framtida planer. 

· Mer information om neuropsykiatriska funktionshinder.

· Hur man konkret kan använda FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionshinder i sitt arbete.

· Mer information om hur politikerna arbetar inom stadens olika områden.

· Detaljkunskaper om lagar, rutiner, arbetssätt m.m. inom olika fack/bolag och stadsdelsförvaltningar.
Vad kunde gjorts annorlunda eller bättre?
· Mer styrning av frågandet och diskuterandet. 
· Färre PowerPoints med mindre text.
· Mer tid för frågor och diskussion.
· Anordna ytterligare ett tillfälle med arbetsmetoder för påverkan.
· Mer tid då det blev stressigt, ev börja kl.17.30.

· Ange gärna lämplig adress, när man beställer färdtjänst.

· Bättre  handhavande av den tekniska utrustningen.
·  Önskvärt att det presentationsmaterial som används finns upptryckt.
·  Frukt och vatten vid det utlagda materialet.

· Kortare kafferast.

Övriga tillägg, önskemål och tips
Ersättning till handikapprådens ledamöter för deltagande i utbildningstillfällena måste vara en och densamma för alla; beslut om detta måste fattas centralt.

Önskar mer hjälp och stöd i det konkreta handikapprådsarbetet och få mer tid för erfarenhetsutbyte. 

Tips! - Dela in deltagarna i grupper efter en information och diskutera frågeområdet. 
Överväg en uppdelning av de olika handikappråden med konkret information om berörd förvaltning/nämnd specifika frågor.

Avslutningsvis förmedlade flera sin uppskattning över Riitta-Leenas arbete. Många tyckte det var givande att träffa och höra andra representanter från olika råd och hoppades på en fortsättning av dessa möten.
